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Adatkezelési tajékoztatd a személyes adatok kezelésérdl
Tisztelt Latogatdnk!
Kérjik, figyelmesen olvassa el az aldabbiakat!

Az On megadott személyes adatainak védelme kiemelten fontos a Bakony és Balaton Térségi
Turisztikai Nonprofit Kft. szdmara. E korben a Bakony és Balaton Térségi Turisztikai Nonprofit
Kft. barmely, a www.bakonyexpo.hu weboldal hasznalata soran vagy egyéb Uton
rendelkezésére bocsatott személyes adatot (informdcios 6énrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsdgrol sz6l6 2011. évi CXIl. torvény) rendelkezései szerint kezel a |atogatdk

biztonsdgos internetezési lehetdségeinek megteremtése, illetve valamennyi érintett
személyes adatanak jogszer( és megbizhatd kezelése érdekében az érvényes jogszabalyok
szerint kezel.

Az adatkezelésekre az aldbbi jogszabalyok vonatkoznak:

- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet) (a tovabbiakban: GDPR)

- azinformaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény
(a tovabbiakban: Infotv.)

Amennyiben a nyilatkozat tartalmadval, értelmezésével, az abban foglaltak alkalmazasaval
kérdése meriil fel, kérjlik, Iépjen kapcsolatba a személyes adatok védelmének biztositasaért
felel6s munkatarsunkkal az info@bakony-balaton.hu e-mail cimen.

A Bakony és Balaton Térségi Turisztikai Nonprofit Kft. az alabbiakban ismerteti adatkezelési
elveit, bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket sajat magdval, mint adatkezel6vel szemben
megfogalmazott és betart.

Adatok felvétele

A Bakony és Balaton Térségi Turisztikai Nonprofit Kft. tevékenységének, ezen beliil a honlap
szolgdltatasai kapcsan felmeriil6 adatkezelései az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmiien kinyilvanitott hozzajaruldsan alapulnak,
az ugylet jellege altal meghatarozott célbdl és ideig torténd nyilvantartasara és kezelésére
vonatkoznak.
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(1) A www.bakonyexpo.hu internetes honlapon |évé informacidok megtekintéséhez, online

szolgaltatasok igénybevétele céljabdl személyes adatok megaddsa nem sziikséges.

Az adatkezelés célja: az internetes oldal l|atogatdsa sordn a szolgdltatds mikodésének
ellenérzése, annak fellelhet6sége javitasara és a visszaélések megakadalyozasa.

A Bakony és Balaton Térségi Turisztikai Nonprofit Kft. a honlap technikai Gzemeltetése
érdekében a kovetkez6 automatikusan keletkez6 informdacidkat haszndlja fel atmenetileg:

- aszamitdgép internetprotokoll-cime (IP-cime)?,

- domain-név (URL),

- az tgyfélfile lekérés (file név és URL),

- a HTTP valaszkdd,

- aweboldal adatai ahonnan a lekérés tortént,

- alatogatds id6pont;ja,

- az aktualisan és az el6z6ekben megtekintett oldalak adatai, illetve
- ahasznalt bongész6program neve.

Bizonyos esetekben anonim |dtogatasazonositd (cookies) is alkalmazasra keril a weboldal
felhasznaldi preferencia szerinti optimalizalasa érdekében.

(2) Internetes honlapon keresztiil biztositott online szolgaltatdsok igénybevétele céljabdl,
hirlevélre torténd feliratkozassal kezelt személyes adatok kezelésének célja tajékoztatas
nyujtdsa az aktudlis informaciokrél, djdonsagokrdl, valtozdsokrdl. A kezelt adatok kore: néy,
e-mail cim, datum.

Adatkezel$ adatai, elérhetdségei

Név: Bakony és Balaton Térségi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Felel§sségli Tarsasag

Székhely: 8200 Veszprém, Ovaros tér 2.

Iroda: 8200 Veszprém, Vorosmarty tér 4/B.

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-54042/2012.

Tel.: +36 20 219 32 60

Fax: +36 88 781 391

E-mail: info@bakony-balaton.hu

L Az IP cim személyes adatnak mindsiil a Breyer kontra Németorszag 2016. oktdberi itélete szerint
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Az adatfeldolgozok adatai, elérhetGségei
1. Név: Creative Management Kft.

Székhely: 8200 Veszprém, Boksa tér 1/A

2. Név: Nemzeti Agrargazdasdagi Kamara

Székhely: 8200 Veszprém, Csererdei ut 23.

3. Név: Berill Rekldmstudé Kft.
Székhely: 8200 Veszprém, Vorosmarty tér 1.

A tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adott adat felvételekor adunk és egyedi
tdjékoztatast.

A kezelt személyes adatok

A személyes adatok megadasa f6 szabaly szerint az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és
megfelelé tajékoztatason alapuld és egyértelmiien kinyilvanitott hozzajaruldson dontésén
mulik. Amennyiben a személyes adatok megaddsa jogszabalyon vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének elSfeltétele, az érintett a fenti esetekben
koteles a személyes adatokat megadni, amelynek elmulasztasa az alabbi
jogkovetkezményekkel jarhat:

- adatkérés szolgaltatas igénybevétele céljabdl: szolgaltatas nyujtasanak megtagadasa
- adatkérés biztonsagi célbdl: belépés korlatozasa, kizarasa
- adatkérés szerz6déskotés céljabol: szerz6déskotés elmaraddsa

A Bakony és Balaton Térségi Turisztikai Nonprofit Kft. az On altal megadott adatokat és
informacidkat az aldbbi célokra haszndlhatja fel:

a térség (mint turisztikai desztinacid) turisztikai célu teljesitményének, illetve a

szervezet milkodésének mérését, értékelését lehet6vé tevé kutatds-elemzési

tevékenységhez,

- atérségbe érkezl latogatodk, a turisztikai szolgaltatasokkal érintett egyéb személyek,
vevli szokasok elemzéséhez,

- latogatottsagi statisztikak 6sszeallitdsahoz,

- tajékoztatas nyuljtasahoz Uj termékekrdl, szolgaltatasokrdl, a turisztikai kindlati

valtozasokrol.
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Bizonyos esetekben el6fordulhat, hogy a megadott adatok egy korének kezelését, taroldsat,
tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelezévé. Err6l kiilon értesitjik az érintetteket.

Kik ismerhetik meg az On személyes adatait?

Az érintett személyes adatait f6 szabaly szerint az Adatkezel6 munkavallaléi ismerhetik meg
kizardlag feladataik ellatasa érdekében.

Adattovabbitds harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére a Bakony és Balaton
Térségi Turisztikai Nonprofit Kft. nem végez.

Az Adatkezel6 megfelel6 informaciobiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az érintett
személyes adatait védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatdsa ellen. Az Adatkezel6 megfelel6 szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrdl,
hogy a személyes adatok ne valhassanak hozzaférhet6vé meghatdrozatlan szamu személy
szamara.

Az érintett személyes adatai kezeléséhez az Adatkezel§ adatfeldolgozd szolgaltatasat veszi
igénybe.

Az Adatkezel megfelel6 informacidbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az érintett
személyes adatait védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatdsa ellen. igy példaul a szervereken tarolt személyes adatokhoz valé hozzaférés
naplézasra kerdl, ami alapjan mindig ellenGrizhetd, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz fért
hozza. Az Adatkezel6 megfelel szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a személyes
adatok ne valhassanak hozzaférhet6vé meghatdrozatlan szamu személy szamara.

Adatbiztonsag

A kezelt személyes adatok jogosulatlan felhaszndldsa és az azzal kapcsolatos visszaélések
elkeriilése érdekében a Bakony és Balaton Térségi Turisztikai Nonprofit Kft. kiterjedt m(szaki
és lzemeltetési biztonsagi intézkedéseket alkalmaz. Biztonsdagi eljarasainkat - technikai és
szervezési intézkedéseinket - rendszeresen ellendrizzilk és a technoldgiai fejl6déssel
osszhangban fejlesztjik.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Bakony és Balaton Térségi Turisztikai Nonprofit Kft.
weboldaldrdl mas szolgaltatdk oldalaira is eljuthat. Az azokon k6zolt adatok tartalmaért és
helyességéért, illetve az On adatainak biztonsagaért a Bakony és Balaton Térségi Turisztikai
Nonprofit Kft. nem vallal felel6sséget. Ezen weboldalak hasznalata esetén javasoljuk, hogy
gy6z6djon meg az adott oldalt megjelentetd szervezet adatvédelmi politikajardl.
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A Bakony és Balaton Térségi Turisztikai Nonprofit Kft. fenntartja magdnak a jogot, hogy jelen
tdjékoztatét, barmikor megvaltoztassa. Az esetlegesen bedllt valtozdsokrdl az érintetteket
megfelel6 id6ben és mddon értesiti.

Milyen jogai vannak az adatkezelés soran?

1. Az érintett kérelmezheti a rd vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azaz érintett
jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kévetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ré vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) avalamely felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozd érthetS informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok madsolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja, amelyért észszerli mérték dijat szdmithat fel. Ha az érintett elektronikus
Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban
kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozé
jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

2. Az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adat helyesbitését, kiegészitését

kérni, ha a ra vonatkozd személyes adatok pontatlanok, vagy kiegészitést igényelnek.

Az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adat torését kérni, ha az alabbi
indokok valamelyike fenndll:
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a)

b)

c)

d)
e)

f)

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtotték
vagy mas modon kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik a kozérdekbdl, kézhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében
vagy az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelése ellen, és
nincs els6bbséget élvezs jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
(magyar jogban) elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gylijtésére az informaciés tarsadalommal 06sszefliggd
szolgaltatdsok kindlasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

3. Az érintett az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adat kezelésének korldtozasat

kérheti, ha az aldbbiak valamelyike teljesul:

a)

b)

d)

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

az érintett tiltakozott a kozérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében
vagy az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl,
hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

4. Az érintett a ra vonatkozé személyes adat kezelése ellen tiltakozhat:

a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl, ha az adatkezelés kozérdek, koézhatalmi
jogositvany gyakorldsa érdekében vagy az adatkezel (harmadik fél) jogos érdekében
torténik,

ha az kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik.
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- ha a személyes adatok kezelésére tudomdnyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl keril sor, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbdl végzett
feladat végrehajtasa érdekében van szlikség.

5. Az érintett a rd vonatkozd személyes adatokra vonatkozdan jogosult arra, hogy a rd

vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

6. Az érintett jogosult a személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajaruldst barmely

id6pontban visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a
visszavonds elGtti adatkezelés jogszer(iségét. A hozzajarulds visszavonasat ugyanolyan
egyszer(i médon jogosult megtenni, mint annak megadasat.

Az érintett jogorvoslati joga birdsag el6tt, feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz

Az érintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az
Adatkezel6 ellen. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett
valasztdsa szerint — a lakdhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek
felsorolasat és elérhet6ségét az aldbbi linken  keresztil tekintheti meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek).

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult
arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagndl — kiilonoésen a szokasos tartézkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett
megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.

Magyarorszagon a felligyeleti hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (NAIH)
cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon:  +36 (1) 391-1400

fax.: +36 (1) 391-1410
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honlap:

www.naih.hu

Hirlevél kiildés szabalyai

2018. majus 25-én lép hatalyba az Eurdpai Unié Adatvédelmi Rendelete (GDPR). Az Uj
szabalyozas alapjan Onnek csak abban az esetben kiildhetiink hirlevelet (e-mailt,

bemutatkozd és egyéb tajékoztatd anyagokat, képeket, tdjékoztatdst nyereményjatékokradl

stb.) a jov6ben, ha ahhoz 6nként, egyértelmtien kinyilvanitva és kifejezetten hozzajarul.

A hirlevélrél barmikor dijmenetesen, kévetkezmények nélkil leiratkozhat.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti érintetti hozzajarulas
személyes adatok meghatarozott céljabdl kezeléséhez.

Az adattarolas hatarideje: a hozzajarulas visszavonasaig

A személyes adataival kapcsolatban

>
>

>
>
>

az adatkezelésrél tajékoztatast kérhet,

kérheti a Tarsasdg altal kezelt személyes adatai helyesbitését, maddositasat,
kiegészitését,

tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését, valamint zarolasat valamint
birdsag el6tt jogorvoslattal élhet, tovabba

a feligyel6 hatdsagnal panaszt tehet (https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-
rendje.html), illetve eljarast kezdeményezhet.

A Tarsasag kérelmére tajékoztatast ad az altala kezelt, illetve az dltala — vagy adatfeldolgozd
igénybe vétele esetén a megbizott adatfeldolgozodja altal — feldolgozott

YV VY

YV V

adatairol,

azok forrdsardl,

az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idGtartam meghatdrozasanak
szempontjairdl,

az adatfeldolgozd nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl,
adatvédelmi incidensek koéridlményeirél, hatdsairdl és az elharitasukra, valamint
megel6zésikre tett intézkedéseinkrél, tovabba

személyes adatai tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Adatait harmadik személy részére nem tovabbitjuk.

A Tarsasdag a kérelme benyujtasatél szamitott legrovidebb id6 alatt, 8 napon belil, legfeljebb
azonban 1 hénapon belil kozérthet6 formaban irasban koteles megadni a tdjékoztatdst.
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